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1. [IpegBapuTebHbIE 3aMeYaHUA

1.1. KyimeHT uMeeT mpaBO BOCIIOJIb30BaThCA TeledOHHOU cBsa3bio ¢ onmepatopoM OO0 «Asbnapu-
Bpokep» B cilydyae HEBO3MOXHOCTH OT[Aa4M pacHOpsKeHUA uepe3 KJIMEHTCKUNW TepMUHaI IO CeTU
VuTepHeT.

1.2. OTgaya pacmnopsnKeHUH ocyIecTBisseTcs 1o tea. +7 (843) 2333-103.

1.3 VYoryra mpezocTaBiseTcd Ha IUIaTHOW ocHoBe. CTOMMOCTH IIOZAQYU OZHOTO KJIMEHTCKOTO
pacnopspkenus coctasisier 100 pybieii. B 1.4. HZIC

1.3. OTgava yr060T0 pacmopsDKeHUs KIMEHTOM OIepaTopy HAauMHAeTCs ¢ aBTOPU3AlMM KINEeHTa.
Ecnu npouecc aBToprUsanuy 3akaHYMBaeTCsd HEYJA4YHO WIK KIMEHT He KejlaeT IPOXOAUTh aBTOPU3aLUIo, TO
Ha 5TOM IIpoliecc 0OCTyKMBaHNA KJINEeHTa 3aKaHIUBAETCS.

1.4. Otpaya pacHopsXeHUM KIMEeHTOM OIlepaToOpy MOXKET OCYIIECTBJIATHCA TOJNBKO Ha PYCCKOM
A3BIKE.

1.5. TpaKkTOBKa TEPMUHOB, HCIIOJIb3yeMbIX B JaHHOM «ILnaHe TesepOHHOTO pa3roBopa», HOTHOCTHIO
COBIIAJIAET C TPAKTOBKOM TepMUHOB NpuiokeHUs N21 «PerimaMeHTa okazaHUs OPOKEPCKUX YCIYT Ha PHIHKE
L[EHHBIX OyMar ¥ IpOM3BOAHBIX GUHAHCOBBIX MHCTPYMeHTOB B OO0 «Aybnapu-Bpokep» U mputoxkeHus N2
«PerylaMeHTa OKa3aHUsA YCIYT OUPKEBOTO MMOCPEJHUKA HA CPOYHOM BatOTHOM phiHKe 3A0 «Bupka «CaHKT-
[eTepbypr»;

2. ABTOpH3anua KiueHTa

Knuent: «ms, damuans, HoMep cueta, TeneGOHHBIN TapOIb».
[Tpumep: «30pascmayiime, smo Hean Cudopos, Homep cuema - 123465, menedoHHblil napons — sidorovs
(Bo m3bexaHWe BO3MOXXHBIX OIMMOOK TeledOHHBINM Maposb Jydile 3aJaBaTh OYKBaMU aHIJIUECKOTO
andaBUTa B aHIVIMMCKOM pacKiaike KIaBHATyphl M Ha3bIBaTh IMApoJib TaKKe MO OyKBaM aHIJIMMCKOTO
andaBuTa, HAIPUMED, B IAHHOM CJIy4ae «3C — dil — 0U — 0y — ap — 0y — 8U»).

Oneparop: «MUHYTY, oKanyHcTa» (oOepaTop MPOBOAUT aBTOPU3ALIUIO).
Ecty aBTOpU3aIus IpoIilia YCIelHo:

Onepartop: «Baui sanpoc»;
B IIDOTHBHOM CJly4ae:

Or[epaTop: «Baru fa"nHbIe HEBEPHDI, 3aIIPOC OTKJIOHAETCA».

3. [Toaaya pacnopsKeHUi KIMEHTOM IPU COBEPIIEHUE CAETOK C UHCTPYMEeHTaMU
CPOYHOT0 BJIIOTHOTO PhIHKA Ha Oupike «3A0 «CaHkT-IleTepOypr»

3.1. OTkpbITHE IO3ULUUA

Kinnenrt: «JHCTpYMEHT, KOJIMYECTBO JIOTOB».
Hampumep: «/[osnap/iiexa, 2.8 noma.
Omneparop: «Bid/Ask».
Hanpuwmep: «117.55/117.60», unu «117.55/60», vt «55/60».
Ecnu kimeHT, NOMy4YuB TpeTU BapuaHT KOTUPOBKY, He 3HAET, B 11eJIOM, YPOBHSA IleH, OH MOXET 3aIllPOCUTh!
«[lonnas yeHa».
Knuenr: «[lokymnar» nu «[Ipogaro», niau «llac».
Eciu ximeHT roBopurt «Ilac», To Ha 3TOM pasroBOp 3aKaH4YUBAETCA, B IPOTUBHOM CJIydae OH I10JydaeT OTBET
omeparopa.
Omnepartop: «Bul Kynuiy (Ipojaiy), THCTPYMEHT, KOJIMYeCTBO JIOTOB, 1leHa, TUKep».
Hanpuwmep: «Bbt kynunu doanap — tiena, 2.8 noma, no yete 117.60, muxep nosuyuu 22365».
Kmuent: «d kyown (mpogas), WHCTPYMEHT, KOJWYECTBO JIOTOB, IieHa» JKbO TMPOCTO

«[loATBEpXKAAIO».

3.2. 3akpbITHEe NO3ULIUUA
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KiaueHT: «3aKpHITh MO3UIINIO, TUKED IO3UIIUH, WHCTPYMEHT, HOKymnKa (Ipojaka), KOJUYeCcTBO

JIOTOB>.
Hampumep: «3axpsims nosuyuro, mukep 22365, dosnap — tieHa, Ha nokynky 2.8 10moe».

Omnepatop: «Bid/Ask» sn60 TonbKO «Bid», e KIMEHT 3aKpHIBAET MO3UIIMIO0 HA TOKYIKY, WIN
TOJIBKO «Ask», eC/TM KIIMEHT 3aKpHIBAET MO3UIIUIO Ha IPOAAKY.
Hampumep: «118.10/118.15». Eciu Bbl 3akpbiBaeTe IMO3UIMIO, paHee OTKPHITYI0 Ha IOKYIKY, TO
IoZpa3yMeBaeTcs, 4TO 3aKphITHe IIpor3oieT 1o ueHe 118.10.

Knuenr: «CornaceH» Win «Jlac».
Ecnu kmeHT rosopurt «Ilac», To Ha 3TOM pasroBop 3aKaHYMBAETCs, B IPOTUBHOM CIy4dae OH II0Jy4aeT OTBET
omeparopa.

OmnepaTop: «Bbl 3aKPbUIM MO3UIINI0, UHCTPYMEHT, IOKYyNKa (IIpoja)a), KOJM4eCTBO JOTOB, IleHax.
Hampumep, «Bbt 3akpsLiu no3uyuto 0onap — ileHa Ha nokynky 2.8 nomose no 118.10».

KinueHT: «f 3aKpbUT HO3UINIO, MHCTPYMEHT, IOKYyNKa (IIpojaa), KOJIUYECTBO JIOTOB, IieHa» b0
npocTo «IIoATBepXAAIO>.
[Ipumeuanue: EcU KIMEHT IPOBOAUT YAaCTUYHOE 3aKPBITHE MO3WIIMU, TO B KOHIle ¢pasbl OH A006aBisIeT:
«4aCTUYHO Ha KOJINYECTBO JIOTOB».
Hanpuwmep: «3akpuims nosuyuto Homep 22365, doanap — ileHa, Ha nokynky 2.8 somos, uacmuuHo Ha 1.4
Joma.

3.3. Pa3MmelieHue opAepa 1o OTKPBITOM O3UIUH

Kimenr: «f xoren 6bl pa3mMecTuTh opzep (VkasaTh THII opaepa — Stop Loss miau Take Profit) mo
MO3UIINHY, TUKED MO3ULIMU, UHCTPYMEHT, HOKYIIKa (Ipoaa)a OBEeHb OpJiepa».
Hampumep, «4 xomen 6bt pasmecmums Stop Loss opdep no nosuyuu, mukep 22365, doanap — iieHa, nokynka,
Ha yposHe 117.70».
Ectu Bamre pacrnopstKeHWE COOTBETCTBYET IMOJIOXKEHUSAM «PernmameHTa okasaHus O6pokepckux yoayr OO0
«Anprapu-Bpokep»«, To Bel Toy4uTe OTBET oIlepaTopa.

OmnepaTtop: «Bwl pasmecTunu opze Ka3bIBaeTcs TUI OpZiepa) I10 IO3UIIUW, THUKED MHO3ULMNU
UHCTPYMEHT, ITOKYIIKA (MIpo/iaka), YPOBEHB OpZIEpa».
B nmpoTtuBHOM Cilydae omepaTop OTKJIOHUT Baille pacnopsikeHue.

KnueHnt: «[loATBEepKAAI0».

3.4. Pa3MellleHHe OTI0XKEHHOTrO opAepa

KinueHT: « d X0Tes 6b pa3MeCTUTD OTJIOXKEHHBIN opziep (YKa3aTh THH opzepa — Buy Stop, Buy Limit,

Sell Stop, Sell Limit), ”HCTPYMEHT, KOJIMYECTBO JIOTOB, YDOBEHD OpZiepax.
Hampumep, «d xomen 6bt pasmecmums omuoxceHHblil opdep, Buy Limit, doanap — iiena, 1 som, Ha ypogHe
117.50».
Ectu Balile pacrnopstKeHMe COOTBETCTBYET ITOJIOKEHUAM «PermameHTa okaszaHus O6pokepckux yeayr 000
«Anbniapu-bpokep», To Bbl ITosyuuTe OTBET onieparopa.

Omneparop: «Bbl pa3MecTWIN OTJIOXKEHHBIN opep (VKa3plBaeTCsi THUI OpzAepa), WHCTPYMEHT,
KOJINYEeCTBO JIOTOB, YDOBEHb OpZIepa».
B npoTUBHOM cilydae onepaTop OTKJIOHUT Ballle pacriopsbkeHue.

KnueHt: «[loATBEepKAAIO».

3.4. Yganeuue opzepa 1o OTKpPBITOM ITO3ULUH

Kinuenr: «fd xoren 6bl yzaauth opaep (ykasaTh Tui opzaepa — Stop Loss wum Take Profit) mo
IIO3UIINHY, TUKEDP HO3ULINH, MHCTPYMEHT, HOKYIIKa (IIpojaxa)».
Ectu Bale pacrnopstiKeHHE COOTBETCTBYET IMOJIOXKEHUAM «PermamMeHTa okaszaHus 6pokepckux yoayr 000
«Anprapu-bpokep», To Brl Toay4drTe OTBET omepaTopa.

Onepartop: «Bbl ATWIN _opJe a3bIBAETCsl THUI OpJepa) IO IIO3UIIMM, THUKEDP IIO3UIINU
WHCTPYMEHT, ITOKYIIKa (IIpoaxa)».
B npotuBHOM cilydae onepaTop OTKJIOHUT Baille pacnopsxeHue.

Knuenr: «[loaTBepxKaaro».
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3.5. YaaneHue oT/I0:KEHHOI'O OpJepa

KnueHT: «f x0Tes Obl YIQIUTD OTJIOXKEHHbIN opziep (YKa3aTh TUI opepa — Buy Stop, Buy Limit, Sell
Stop, Sell Limit), TUKED MO3UITNH, HHCTPYMEHT».

Eciu Bamre pacmopspKeHUE COOTBETCTBYET IMOJIOKEHUSIM «PernmamMeHTa okaszaHus 6pokepckux yoryr OO0
«Anbnapu-bpoxkep», To Bbl moy4yuTe OTBET onepaTopa.

Oneparop: «Bbl yaauim opae asbIBae€TCA TUI OpZepa), TUKEP MO3ULIUU, UHCTPYMEHT>.
B poTUBHOM cilydae onepaTop OTKJIOHUT Ballle pacriopsbKkeHue.

KnueHnr: «[loATBepKAAI0».

3.6. lI3aMeHeHUe YPOBHS OpZiepa I10 OTKPBITON MO3UIUH

KnueHT: «f xoTes 6b1 NIBMEHUTH YDOBEHD OpJiepa (ykasaTh TUI opaepa — Stop Loss i Take Profit)
110 TO3UIIMH, TUKEP MO3UINY, UHCTPYMEHT, IOKyTKa (IIpojaa), CTapblii ypOBEeHb, HOBBIM YDOBEHb».
Hampumep, «J xomen 6bL usmeHums yposeHs Stop Loss opdepa no nozuyuu 22365, donap — tieHa, nokynka, c
117.70 na 117.50». Ecnu Bamie pacnopskeHHe COOTBETCTBYeT IOJIOXKeHUAM «PersmamenTta okasaHuA
6pokepckux yoryr OO0 «Anbnapu-Bpokep», To BbI OJyYUTE OTBET ONlepaTopa.

Oneparop: «Bbl M3MEHWIN ypOBEHb opzepa (ykasblBaeTca THUII opzepa) IO IO3UINU, THUKE
[O3WLINY, UHCTPYMEHT, MOKYIKa (IpojJiayka), CTaphblii YpOBeHb Op/iepa, HOBLIM YPOBEHb OpAepas.
B mpoTuBHOM ciIy4ae onepaTop OTKJIOHUT Balie pacrnopsskeHue.

KnueHnt: «[loATBEepKAAI0».

3.7. IaMeHeHHe YPOBHA OTJIOXKEHHOTO OpZepa

Kiuenrt: «f xoTesn 6Bl MI3MEHUTh YPOBEHD OTJIOKEHHOT0 opzepa (yKasaTh THH opaepa — Buy Stop,
Buy Limit, Sell Stop, Sell Limit), TWKep OTIOKEHHOTO OpAEpPa, WHCTPYMEHT, CTAapPHIA YPOBEHb, HOBBLIA
YDOBEHb>».
Hampumep, « xomen 6bl U3MeHUMb YPOBEHb OMLI0NCEHH020 0pdepa BuyStop, mukep 22365, dosnap — tieHa, ¢
117.70 na 117.50». Eciu Bale pacnopsbKeHUE COOTBETCTBYeT IIOJIOXKEHUAM «PersmameHTa oOKasaHUA
6pokepckux yoryr OO0 «Anprapu-Bpokep», To BB mosryunTte OTBET oneparopa.

Oneparop: «Bbl M3MeHWIN YpPOBEHb OTJIOXKEHHOrO opzepa (VKasblBaeTcd TUI opepa), TUKep
OTJIO}KEHHOT'0 OpJiepa, MHCTPYMEHT, CTapbIii ypDOBEeHb OpZiepa, HOBBIN YDOBEHb Opziepa».
B npoTUBHOM citydae onepaTop OTKJIOHUT Ballle pacriopsbkeHue.

KnueHt: «[loATBEpKAAI0».

3.8. CBepka OTKpPBITHIX IIO3UILUI U OPAEPOB

KinuneHnr: «f xotesn Obl CBEPUTH OTKPBITHIE [TO3ULIUK K OPAEPa».

Oneparop: «Y Bac ciezyrorniyie OTKPBITHIE TO3UINN: (IEPEYUCIAIOTCA OTKPBITHIE IMO3ULIUY [T0 Mepe
BO3pAaCTaHUsA TUKEPOB C YKa3aHWEM : THKepa, MHCTPYMEHTA, 00beMa, IIEHBI OTKPHLITHS, YPOBHEN OPAEPOB
Stop Loss u Take Profit ); v Bac cieayroliye OTIOXKEHHBIE opepa (IIepedyrcIsioTCS pasMeIeHHbIE
OTJIOKEHHBIE OpZiepa II0 Mepe BO3PACTAHKA TUKEPOB C YKAa3aHUeEM : TUKepa, MHCTPYMEHTa, 00beMa, YPOBHS
OTJIOKEHHOI'0 OpZepa, YPoBHeH opaepoB Stop Loss u Take Profit)».

3.9. Onpepenenre ypoBHs IieH

Ecm KIMEeHT XO4YeT y3HATh TOJBKO YPOBEHb IIeH IO KAaKOMY-HHUOYAb HMHCTPYMEHTY M He coOHpaeTcs
COBepIIaTh CAENKy, €My HeT HeoOXOAUMOCTU IIPOXOJUTH aBTOPU3AIMIO, a JOCTaTOYHO TOJBKO
[Ipe/ICTaBUThCA U Ha3BaTh CBO JIOT'MH.
Knuent: «1Ms, daMuans, IOTUH, MHCTPYMEHT, TOJbKO YDOBEHbB LIEH».
Hampumep, «30pascmeyiime, amo Hean Cudopos, soeuH - 1234, e8po — 0o1ap, MmoibKO YPOBEHb UeH».
Oneparop: «LleHa».
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Hampumep, «1.0310». B aTroM ciryuyae gatores He Bid u Ask, a ToObKO MHAMKATUBHAS KOTUPOBKA, B3ATasA U3
KJIMEHTCKOro TepMuHazna. CiefyeT MMeTb B BHAY, YTO 3Ta KOTUPOBKA He fABJAETCA LIEHOH, KOTOPYIO
mpezaraeT O6pokep, a JHIIb eHOH, KOTOPYI0 BHAWT OllepaTop Ha dKpaHe KIMEeHTCKOro TepMuHaza. Kak
[IpaBWIO, TAKOW 3ampoc JelaloT KJIWEHTHl, Y KOTOPhIX MUMeeTCs OTKPBITasd MO3WULMA, HO B CHWIY KaKUX-TO
IIPUYMH BPEMEHHO NTpeKpaTWicA AOCTYI B IHTepHeT.

4. ITogaya KJIMEHTCKUX paclopskeHuil o TenedoHy Ha poccuiickoM GOHAOBOM
pBIHKE

4.1. B Buge ycrHOro coobimeHus 1o TenedoHy KimeHT BipaBe HanpasisaTh B KOMIaHUIO TOTBKO MOPYYeHU
Ha coBeplIeHHe CJeJOK KyIUIM, IIPOJaxy, a TakKe paclopsKeHWe Ha CHATHe 3adBOK Ha IIpOoBeJeHUe
TOPTOBBIX OIlepaluii ¢ IeHHBIMU OyMaramu.

4.2. Broa 3aasku. Ilokynka nHCTpyMeHTa

Knuent: «BBoz 3agBku. ToproBas IUIONIaZKa, MHCTPYMEHT, TUI 1IeHON 6yMaru (0GBIKHOBEHHBIE,
IPUBWIETHPOBAHHBIE), /I OOJUTaINi — IaTa BRINYCKA, 06'beM CIENKH B IITYKAX, B PYOJIAX MO0 LIeHa».
[Tpumep: Bog 3asaBku, MMBB, «PocHedmb» 06bikHO8eHHAs akyuil, 100 uimyk.

OmnepaTop: prlHOYHAA ljeHa.

[Ipumep: 215,53.

Knuenr: «[lokynaiw», «[lac», «[Iokynar 0o pbIHKY», «[IOKyIaw 1o LeHe»

Ecnu ximeHT roBoput «Ilac», To Ha 3TOM pasroBOp 3aKaHYMBAEeTCsA, B IPOTUBHOM CJIydae OH IIOJydaeT OTBET
omeparopa.

OmnepaTop: «3adBKa NMPUHATA, WHCTPYMEHT, THUI IIeHHOW Oymaru, o6beM cIeJKyu B INTYKaX, B

pPyOIAX>.
Hampumep: «3asieka npunsama, axyuu «PocHemb» 00blkHOBeHHble, 100wmyx».

KnueHr: «[loATBepKAAI0».

4.3. CuaTue 3a9BKH

Ecmm CTaTyC COCTOAHUA 3aABKN <<AKTI/IBHa>>, KJIMEHT UMEET IIpaBo II0ZAaTh paCIlOpAXEHHE Ha CHATHE Takou
3aABKH.

KnueHT: «CHATHE aKTUBHOM 3asBKU, TOPTOBad IUIOMAAKA, MHCTPYMeHT, TuIl 1B, onmepanus,
KOJIMYECTBO B IITYKAaX>.

ITpumep: «CHamue akmugHol 3assxku, MMBE, «PocHedmb», 06blkHOBeHHblE akyuu, nokynka, 100
wWmyx».

Oneparop: «AKTUBHAs 3asBKa, TOProBasd IVIONIAZKa, UHCTPYMEHT, Tl I[B, onepanus, KOaIu4ecTBo
B IIITYKaX».

ITpumep: «AxmusHas 3aseka, MMBBE, «PocHedmb», 00blkHOBeHHble akyul, nokynka, 100 wmyk
cHAMA».
Ecmm 3asaBKkU nMeeT crartyc «VIcnosHeHa», CHATHE 3aABKU HEBO3MOXKHO, B 3TOM CJIy4dae KJIVEHT MOMydUT
oTBeT. «CHATHe 3aABKU HEBO3MOXXHO. COCTOsIHME 3aaBKU «/ICIIOTHeHa».

KnueHnt: «IloaTBepxkaaro».

4.4. IIpoBepka craTryca 3asgBKHA
KineHT B /10601 MOMEHT MOXKET ITPOBEPUTH COCTOSTHUE BBEIEHHOU 3asIBKU.
Kiuenr: «I[IpoBepka COCTOSHUA 3adBKY, TOProBad IJIONIAKa, UHCTPYMeHT, v 1IB, omeparus,

,Z[O6aBI/ITb LeHy (Apyrue mapaMeTphl CAeJKNW) KOJTUYECTBO B INITYKAaX, lIeHa WX O6'BeM, KOTOPbBIE KNIMEHT
YKasaJjI IIpy I1oZa4e 3aABKH.
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ITpumep: «[Ipogepka cocmosnus 3aseku, MMBBE, «PocHedmb», 06bikHOBeHHblE akyuu, nokynka, 100
WMy,
Oneparop: «AktrBHa/VcrionHeHa/CHATa».

4.5. BBog 3asaBku. [Ipogaxka numeroniuxcsa GUHAHCOBBIX UHCTPYMEHTOB B opTdeie

KnueHnT: «[Ipojaka aKTHMBOB, TODroBag IUIOLIAJKAa, WHCTDYMEHT, TWUII IeHHOW OyMaru
(0OBIKHOBEHHEBIE, IPUBUIETHPOBAHHEIE), Ui OOIUranuii JaTa BEIDYyCKa, 0OO0BEM CAEIKU B IIITYKAX, B pyOJIdx,
100 11eHa».

[Mpumep: «IIpodaxca akmugos, MMBBE, «PocHedmb», 06blkHOBeHHble akyuu, 100 wmyk».

OmnepaTop MPOU3BOAUT MIPOBEPKY HAMUYHUS IEHHBIX OyMar y KiueHTa. [Ipy yCIenTHOM IpOBEPKe OMepaTop
Ha3bIBaeT PHIHOYHYIO lleHy. ECIM y KIMeHTa HeJOCTaTOYHOE KOJIMYeCTBO aKTUBOB, ONlepaTop JaeT OTBEeT
«HeZoCTaTOYHO aKTUBOB» U TIpeyiaraeT MPOMU3BECTU YaCTUYHYIO MPOZAAXKY aKTUBOB (ITPOAAXKY MMEIOITUXCS
aKTHBOB).

Oneparop: «PeIHOYHAaA LieHa».

ITpumep: «216,10».

Knuenr: «[Ipogato», «[1ac», «[Ipogaro 0o pelHKY», «[Ipozato 1o 1eHe».
Ecnu xineHT roBoput «Ilac», To Ha 3TOM pa3roBOp 3aKaHYMBAETCA, B IPOTUBHOM CJIydae OH IIOJIy4aeT OTBET
omeparopa.

Omeparop: «3asgBKa, MHCTPYMEHT, TUII 1B, 06beM cIeJIKK B INTYKAX, IleHa/IIeHbl IPUHATAx.

Hanpuwmep: «3aasku, npodaxca, akyuu «PocHedpmb» 06bikHOBeHHble, 100WmyK npuHaAma».

KnueHr: «[loATBepKAAIO».

4.6. Ilomzaya pacrnops:xeHUi Ha coBeplleHHe ceoK ¢ pproyepcamu Ha peiHke FORTS

Knuenr: «BBoj 3asgBku. Toprosag IUIOIIAJKa, MHCTPYMEHT, TUI (pacyeTHBIN, OeCIIOCTABOYHBIN),
JaTa UCIIOJHeHUs, KOJIUYeCTBO, IIeHa».

Ipumep: «ITokynka/mpogaxa, FORTS, ®viouepc Ha 30710mo, pacuemmsblil, ¢ UCNOSIHeHUeM 8 dekabpe,
no yere 500».

Oneparop: «®brOYepCcHBI KOHTPAKT Ha 30J10TO KoJ KoHTpakrta GOLD-12.10, pacueTHsIH, gaTa
ncnosmHeHua 15.12.2010 o nexe 500».

Oneparop: «3adBKa IPUHATA>.

KnueHT: «IloaTBEepXKIat0».

4.7. .Ilogaya pacnopsnKeHH Ha COBepIIIeHHe Cie/IOK ¢ OonuoHaMu Ha pbiHke FORTS

KnuenT: «BBozx 3agBku. Topropas Iulomiajgka, WHCTPYMeHT, Tun omiroHa (Put, Call), mara
HCIIOTHEHUA, KOTUYECTBO, LIEHA».

ITpumep: «[Tokynka, FORTS, OnyuoH Ha cwipyto He¢mb Brent, ¢ ucnoiHeHuem e dekabpe, no ueHe
6306 pybaeil».

Omneparop: «ITokymka, FORTS, OnyuoH Ha cbipyto Hepmb Brent, ¢ ucnonHeHuem g Oekabpe, no yexe
6306 pybaeil».

Oneparop: «3asdBKa IIPUHATA».

KnueHt: «[loaTBepKAa0».

5. OkoHYaHMe pa3roBopa

5.1. Ecii KIMEHT 3aKOHYWII OTAA4y 3alUIaHUPOBAHHBIX UM PACIIOPSIKEHUI OIIepaTopy, OH AOJDKEH
0603HaYNTh OKOHYaHUE pa3roBopa. [IpumMepoM Takoi ¢ppassl MOXKET ObITh «Cnacubo, 00 c8UOAHUS».

5.2. Ecu KJIMEHT, OTAIaB BCe HEOOXOANMBIE €My PACIOPSIKEHUS U TOMYYUB OT OIlepaTopa OTBETHI
Ha HUX, [eaeT 3HauYUTeNbHYyI0 Tay3y (5-10 ceKyHA), He oTAaBas 6oJblile HUKAKUX PACIOpSKeHUN U He
ob03Hayasd OKOHYAHMWS pasroBopa, OINEPATOp BIpaBe, IO COOCTBEHHON WHHUIMATHBE, OOO3HAYUTH
OKOHYaHMe Pa3roBopa, CKa3as, HaIpUMeD, «/Jo c8UOaHUS».

6
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6. 3akroynuTeIbHBIE ITOJI0XKEeHUS

6.1. BrlzeneHHBle NOAYepKUBaHUMEM ¢pas3bl AAaHHOTO JOKYMEHTA SBJSIOTCA 00s3aTeNbHBIMU
peKBU3UTaMU TejleOHHOTO pasroBopa MeXAy KIWEHTOM U omepatopoM. HecobGiiofeHue BEIlle
MEPEYNCIEHHBIX TPaBWI TeledOHHOTO pasroBopa MeXAy KINEHTOM U OHNepPaToOpOM CUYUTAETCS
OTKJIOHEHHEM OT JAaHHOTO «[L1aHa TeepOHHOTO pasroBopa».

6.2. [Ipu n060M OTKJIOHEHUU OT JAaHHOTO «Il1aHa TeseOHHOrO pas3roBopa» CO CTOPOHBI KJIMEHTa
oIlepaTop UMeeT IIPABO IIpepBaTh pasroBop.

6.3. IIpepbiBaHUE TeaePpOHHOIO pa3roBopa (He BayKHO, 110 KAKOU MPUYHHE), ITOCJIE TOTO KaK KJIUEHT
SIBHO BBIPA3WJI CBOe HaMepeHHe Ha COBeplleHUe, yZaleHNe, Wi U3MeHeHNA I1apaMeTpPoB CAEJKU, HO He
ycmen (Wid He 3aXOTes) JOBECTU /10 KOHIIA Bech «[LIaH TeaepOHHOTO pasroBopa», HE MOXKET SABJIITHCS
IIPUYMHOM OTKa3a KJIMeHTa OT ZaHHOU CZeJIKU WK paclopsyKeHNA B OTHOIIEHUH opZepa.

6.4. Omeparop HMeeT NpPaBO 3alUCHIBATh Bce TenedOHHBIE pa3rOBOPHL C KIMEHTAMU Ha
MarHUTHBIN/IUGPOBOI HOCHUTENb, PAaBHO KAaK M KIMEHT. DTH 3alucU OYAyT CYUTATHCA IpPeIMETHBIMU
JI0Ka3aTeJIbCTBAMMU IIPABOTHL CTOPOH IIPM BO3MOKHBIX Pa3HOIVIACHUAX. B ciIydae OTCyTCTBUA TaKOH 3aIKCH C
TOH U JApYrof CTOPOHBI JAeMCTBUA OIleparopa CYUTAIOTCA IIPAaBWIBHBIMU, a WHCTPYKIMM KJIHMEHTa
BBIIIOJIHEHHBIMH.



